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Oppetid

Oppetid er den tid vores servere er oppe at køre uden problemer. Som kunde vil du have max af
dette og minimum af nedetid så din hjemmeside er synlig så meget det er muligt. Optimalt vil du
have 100%, men de fleste ved godt dette er umuligt. Computere er nu engang computere som
betjenes af mennesker og mange udefrakommende ting kan ske (lyn, ild, oversvømmelse,
hackere, sabotage osv.).

Herunder kan du se et 12 måneders forløb af vores serveres oppetid. Den nedetid du ser er tid
der bruges til at genstarte serverne efter sikkerheds-opdateringer og ikke et nedbrud af nogen
art. Altså et kontrolleret genstart på et kontrolleret tidspunkt.

Som kan ses på de 12 måneder er der 6 kontrollerede genstart som tilsammen tager ca. 24
minutter. Læg også mærke til at genstart foretages primært om natten hvor besøg på
hjemmesider er mindst. Hvis vi ikke sikkerhedsopdaterede serverne ville vi have oppetid på
100%! Men vi prioriterer sikkerheden.

Indenfor branchen taler man om oppetid i 9 taller. Selvom man siger man er oppe 99% af tiden i
et år, så kan du se herunder at det faktisk ikke er så godt da det er 3.65 dages nedetid. Det er jo
meget! Vi syntes selv at vi ligger pænt og fem 9 taller er målet.

99.9999% = 31.536 Sekunder
99.999% = 5.256 Minutter
99.99% = 52.56 Minutter
99.9% =8.76 Timer
99% = 3.65 Dage
95% = 438 Timer
90% = 876 Timer

Herunder kan ses oppetiden for 12 måneder i perioden 29. Januar 2010 og et år frem.


